DECRETO N° _1399__/

LAJA, mayo 11 de 2011.

VISTOS:

1.-Programa Municipal denominado “Taller de Comunicacién, Relaciones Humanas y
Autocuidado”.

2.- Orden de pedido N° 163 de fecha 09 de mayo de 2011, emitida desde el
Departamento de Desarrollo Comunitario.

3.-Memo N° 151 de fecha 09/05/2011, emitida por la Directora del Desarrolio
Comunitario, con resolucién del Sr. Alcalde.

4.-D.A. N° 3682 de fecha 01/12/2010 que aprueba el Presupuesto Municipal afio
2011.

5.-Sesion de concejo N° 47 de fecha 01 de diciembre del 2010, Acuerdo N° 170 que
aprueba Presupuesto Municipal afio 2011.

6.-Las facultades que me confiere la Ley 18.695 “Organica Constitucional de
Municipalidades y sus Modificaciones.

CONSIDERANDO:

La necesidad de crear instancias de capacitacion para funcionarios que
contantemente se encuentran interactuando con los usuarios y asi poder entregar
una mejor atencion a la comunidad Lajina.

RESUELVO:

1.- APRUEBESE Programa Municipal denominado “Taller de Comunicacion,
Relaciones Humanas y Autocuidado”

2.-IMPUTENSE, los gastos que se originen producto del presente decreto al
Subprograma 1, centro de costo: 100201 “Personal”, cuenta 2211002002 “Cursos de
Capacitacion”.-

3.-PAGUESE, a través del departamento de Administraciéon y Finanzas las
correspondientes adquisiciones, y pago previa presentacion de las respectivas
boletas y/o facturas, visadas por la Direccién de Desarrollo Comunitario.
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TALLER DE COMUNICACION, RELACIONES HUMANAS Y AUTOCUIDADO,
PARA LOS FUNCIONARIOS DE LAS UNIDADES Y PROGRAMAS ADSCRITOS
A LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO

FUNDAMENTACION:

La DIDECO, esta conformada por una serie de programa y unidades, que
orientan su labor al area social, cultural, comunitaria y de desarrollo econdémico
local. Los profesionales de esta Direccién, deben ejecutar una serie de acciones y
actividades para dar cumplimiento a los objetivos gubernamentales y de estrategia
local que sustentan sus programas.

Considerando la complejidad de la atencién de problemas sociales, por las
condiciones econdmicas, familiares, educacionales y laborales adversas a que
enfrentan los usuarios, es fundamental que los profesionales posean
herramientas técnicas y personales adecuadas para buscar junto a los clientes la
mejor alternativa de respuesta y solucién a sus problematicas.

Por esto, es necesario que los equipos de trabajo puedan acceder
permanentemente a instancias de reflexién de la practica laboral y de capacitacion
en habilidades sociales, que permitan mantener un nivel optimo en las relaciones
cliente-profesional y equipos de trabajo, lo que mejorara la gestién municipal y el
clima laboral.

OBJETIVO GENERAL.:

Realizar jornada de capacitacion para los profesionales y funcionarios de
programas y unidades adscritos a la Dideco, el dia viernes 13 de mayo de 2011,
desde las 14:30 a 17:30 horas, en recinto por confirmar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Fortalecer la comunicacién eficaz en los equipos de trabajo y entregar
herramientas con el fin de optimizar y controlar situaciones personales y
laborales conflictivas.

* Fomentar y adquirir herramientas de autocuidado para la superacion del
estrés, promocionando la salud natural y la prevencion del desgaste a nivel
individual, entendido éste como red inmediata de soporte socio laboral.



PARTICIPANTES:

30 funcionarios de planta, contrata y honorarios, de las siguientes unidades
y/o programas:

e Departamento Social (FPS, Subsidios y Pensiones, Atencién Social, Apoyo
Administrativo, Chofer)

e Desarrollo Rural

e Deportes

¢ OMIL

¢ Fomento Productivo

e Chile Crece Contigo

o Programa Puente

e Programa Autoconsumo
o Programa Habitabilidad
e CONACE

e PMTJH

e Cultura

o Biblioteca municipal.

PROGRAMA TALLER:
14:30 Registro participantes.

14:50 Saludo y bienvenida de la Directora de Desarrollo Comunitario a la
capacitacion

15:00 Inicio taller
17:00 Cofee break

17:30 Conclusiones - Fin de

GARRIDO
DIRECTORA DESARROLLO COMUNITARIO

Laja, mayo de 2011.-



